(hq ." B ALBA - ISFIC RESEARCH AND SCIENCE JOURNAL
\ A2 AL A@ ISSN: Em tramite
= 1* Ed, Vol. 1, No. 2, Novembro, 2023

https://alba.ac.mz/index.php/alba/issue/view/3

ISFIC RESEARCH AND SCIENCE JOURNAL D ¥ e
albaisfic@gmail.com; alba@jisfic.ac.mz

20-11 | 2023

GESTAO ESTRATEGICA DE HIGIENE E SEGURANCA NO
TRABALHO: O CASO DA EMPRESA NOV. ENGENHARIA E
CONSTRUCOES, LDA (2019-2022)

Strategic management of occupational safety and health: the case of Nov.
Engenharia e Construcoes, Lda (2019-2022)

Gestion estratégica de la seguridady salud en el trabajo: el caso de Nov. Ingenieria
y Construcciones, Lda (2019-2022)

Jorge Samuel Litango'
Instituto Superior Maria Mae de A'frica (ISMMA), Mogambique, ORCID 0009-0003-8329-1148,
litangoJ@gmail.com
Autor para correspondéncia: litangoJ@gmail.com

Data de recepgio: 12-10-2023
Data de aceitagcdo: 13-11-2023

Como citar este artigo: Litango, J. S. (2023). Gestao estratégica de higiene e seguranga no trabalho:
o caso da empresa Nov. Engenharia e Construgdes, Lda (2019-2022). ALBA - ISFIC Research and

Science Journal, 1(2), pp. 68-80.

RESUMO

Este artigo intitulado Gestdo Estratégica de
Higiene e Seguranca no trabalho, teve como
estudo de caso na empresa Nov. Engenharia e
Construgdes Lda. O objectivo geral foi de
analisar a gestdo estratégica de seguranca na
empresa Nov. Engenharia e Construcdes Lda.
Usou se os métodos descritivos, observacgdo
directa e revisdo bibliografica. A metodologia
caracteriza-se como estudo de natureza
qualitativa e quantitativa, o instrumento de
colecta de dados foi o questionario. Os
responsaveis pelo ambiente seguro durante o
trabalho de requalificacdo e reabilitagdo da
secretaria do Posto Administrativo de Pafuri
foram dois engenheiros com fungdes de Fiscal
e Director da Obra, o Técnico de Higine e
Seguranca no trabalho e o Encarregado da
obra, onde a propria empresa tinha a tarefa de
fornecer os Equipamentos de Protecgdo
Individual. Durante o trabalho em obra ndo
houve registo de doencas profissionais nem
acidentes de trabalho de maior propor¢ao. Em
suma, a pesquisa conclui que a gestdo
estratégica de Higiene e Seguranga no trabalho
¢ boa. Esta pesquisa ¢ importante porque no
campo académico servird para aumentar a
capacidade de compreensdao do bem-estar de

recursos humanos em seu ambiente de
trabalho, visto que minimiza as condigdes de
insalubridade e de periculosidade que afectam
directa ou indirectamente a produtividade do
trabalhador, conduzindo a um maior ou menor
desempenho e motivagdo no trabalho.

Palavras-chave: Gesao estratégica, seguranca
no trabalho, riscos.

ABSTRACT

This article, entitled Strategic Management of
Health and Safety at Work, is a case study of
the company Nov. Engenharia e Construcdes
Lda. The general objective was to analyse
strategic safety management in the company
Nov. Engenharia e Construgdes Lda.
Descriptive methods, direct observation and a
literature review were used. The methodology
is characterised as a qualitative and
quantitative study, and the data collection
instrument was a questionnaire. The people
responsible for the safe environment during the
refurbishment and rehabilitation of the Pafuri
administrative office were two engineers in the
roles of inspector and site manager, the
occupational health and safety technician and
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the site foreman, where the company itself had
the task of supplying personal protective
equipment. No occupational illnesses or major
accidents at work were recorded during the
work on site. In short, the research concludes
that the strategic management of Health and
Safety at Work is good. This research is
important because in the academic field it will
serve to increase the ability to understand the
well-being of human resources in their work
environment, since it minimises unhealthy and
dangerous conditions that directly or indirectly
affect worker productivity, leading to greater
or lesser performance and motivation at work.

Keywords: Strategic management, safety at
work, risks.

RESUMEN

Este articulo, titulado Gestion estratégica de la
seguridad y salud en el trabajo, es un estudio
de caso de la empresa Nov. Ingenieria y
Construcciones Lda. El objetivo general fue
analizar la gestion estratégica de la seguridad
en la empresa Nov. Engenharia e Construgdes
Lda. Se utilizaron métodos descriptivos, la
observacion  directa 'y una  revision
bibliografica. La metodologia se caracteriza
por ser un estudio cualitativo y cuantitativo, y
el instrumento de recogida de datos fue un
cuestionario. Los responsables del entorno
seguro durante la reforma y rehabilitacion de
la oficina administrativa de Pafuri fueron dos
ingenieros en funciones de inspector y jefe de
obra, el técnico de seguridad y salud laboral y
el capataz de la obra, donde la propia empresa
se encargd de suministrar los equipos de
proteccion individual. Durante los trabajos en
la obra no se registraron enfermedades
profesionales ni accidentes laborales graves.
En resumen, la investigacion concluye que la
gestion estratégica de la Seguridad y Salud en
el Trabajo es buena. Esta investigacion es
importante porque en el ambito académico
servira para aumentar la capacidad de
comprender el bienestar de los recursos
humanos en su ambiente de trabajo, ya que
minimiza las condiciones insalubres y
peligrosas que afectan directa o indirectamente
la productividad de los trabajadores, lo que

lleva a un mayor o menor rendimiento y
motivacion en el trabajo.

Palabras llave: Gestion estratégica, seguridad
en el trabajo, riesgo.

INTRODUCAO

Investir em seguranca aumenta o grau de
compreensdo dos trabalhadores. Fazer
treinamento de seguranga melhora o
relacionamento entre eles. O facto de nunca ter
acontecido acidente ndo significa que nao vai
acontecer.

Se empresa Nov. Engenharia e Construcdes,
Lda (Grupo Nov. Lda) acha que sua fungdo ¢
apenas contratar o um técnica de seguranga no
trabalho e ponto final estd cometendo um erro.

Esta pesquisa esta baseada no trabalho de
requalificacdo e reabilitacdo do edificio da
secretaria do Posto Administrativo de Pafuri,
realizada pela empresa Grupo Nov. Lda, entre
2019 a 2022. Neste trabalho a responsabilidade
de seguranga a nivel interno nio estava a cargo
apenas do Técnico de HST envolvia também o
Director ¢ o Encarregado da obra com a
supervisdo do Fiscal também afecto na obra, ¢
a nivel externo o Chefe do Posto
Administrativo de Pafuri, Comandante do
posto policial local e o responsavel do posto de
saude. Era tarefa do técnico de HST dar a
formacdo diaria com duragdo de 10 a 15
minutos sobre as medidas preventivas de
acordo com o trabalho executitado no preciso
momento, no posto de trabalho de cada
trabalhador. A maior responabilidade da
empresa ¢ o engajamento com a seguranga do
trabalho. Se isso ndo acontece a empresa fica
sendo acéfala, isto é sem cabeca, sem
coordenac¢ao, perdendo-se tudo o que foi feito,
caindo a seguranga do trabalho no
esquecimento em pouco tempo.

Umas das estratégias de seguranga encontrada
pela Grupo Nov, Lda foi de contratar um
técnico de HST natural de distrito onde
decorria o trabalho para “questdes de lingua
local”, é manter a mente aberta, conversar com
os trabalhadores. Também foi de muita valia a
presenga diaria do Fiscal, Director e
Encarregado da obra, assistirem palestras,
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seminarios e trabalhos de maior risco. Em
muitos desses cursos eram ministrados topicos
envolvendo seguranca do trabalho, resgate e
salvamento envolvendo os técnicos da Cruz
Vermelha de Mocambique (CVM) que vem
somar-se ao conhecimento necessario para
fazer a empresa mais eficiente, segura,
organizada e produtiva.

Assim, ao longo da evolucdo da obra cada vez
mais, a preocupacdo com o bem-estar que se
resume em Qualidade de Vida no Trabalho
(QVT) e com a integridade fisica dos
trabalhadores passou a ser um elemento de
destaque na gestdo e na confianga de um
negocio. Desenvolveu-se um entendimento de
que as pessoas envolvidas no trabalho sdo o
bem mais valioso para uma actividade bem
feita que proporciona tornar uma organizagao
competitiva e bem sucedida comercial e
socialmente (Diniz, 2020, p. 29).

Dessa maneira, com as organizagdes
colocando a satide e a seguranca de seus
trabalhadores como factor prioritario, varias
estratégias, programas e processos foram
implementados com resultados positivos na
reducdo dos acidentes de trabalho. Assim, os
valores em seguranca do trabalho estdo cada
vez mais alinhados a criacdo de um ambiente
onde todos os trabalhadores estejam motivados
para se atingir a exceléncia em seguranca,
desenvolvendo um conceito no qual prevalece
a preocupacao nao s6 com as atitudes tomadas
pelos colaboradores, mas também com as
consequéncias dessas atitudes. A
consciencializagdo e o treinamento em
seguranca do trabalho sdo factores importantes
na gestdo da seguranca, pois capacitam 0s
trabalahadores para o desempenho de suas
funcdes no que diz respeito aos riscos inerentes
a cada processo, além de ressaltar a
importancia de seguir os procedimentos de
trabalho sem “queimar etapas” ¢ sem se expor
aos riscos. Os treinamentos na obra de
requalificagdo e reabilitagdo do edificio da
secretaria do Posto Administrativo de Pafuri,
eram realizados para padronizar
procedimentos, corrigir desvios e, com isso,
prevenir os acidentes de trabalho acima de
tudo. Sabe-se que a seguranga no trabalho ¢é
uma ferramenta indispensavel para a

manutengdo da saude ¢ integridade fisica do
trabalhador na organizagdo, isto porque a
seguranga no trabalho proporciona um
conjunto de metodologias que permite a
prevencao de acidentes de trabalho, bem como
as doengas que possam advir da actividade
laboral, através da minimizagdo dos riscos
associados aos processos ou actividades
desenvolvidas no trabalho.

Portanto, reconhecendo a importincia da
segurancga no trabalho para as empresas e para
o trabalhador, o presente artigo pretende
analisar a gestdo estratégica de higiene e
seguranga no trabalho da empresa Grupo. Nov.
Lda, uma vez que a seguranca no trabalho de
requalificacdo e reabilitacdo do edificio da
secretaria do Posto Administrativo de Pafuri se
aplicou a todas fases da obra.

1.1 Problema

Numa  sociedade em  transformacao,
decorrente de  importantes  inovagoes
economicas, politicas e sociais, em funcdo das
quais emergem novos riscos ¢ diferentes
metodologias de abordagem, ¢ fundamental
que este artigo cientifico reforgca os
mecanismos para o real e efectivo
desenvolvimento de uma cultura de seguranca
nas organizagdes, assente em sistemas de
prevencdo que permitam melhorar, de forma
solida, a relagdo entre 0 homem ¢ o trabalho,
dando mais importancia as competéncias, ao
aperfeicoamento dos processos de trabalho, ao
bem-estar dos trabalhadores e a sua motivacao.
A empresa Grupo. Nov. Lda., ¢ uma empresa
privada que oferece servicos de construcdo
civil de obras publicas, pela natureza do
trabalho, lida com trabalho em altura,
escavacdo, prefuragdo, trabalhados confinados
¢ outras tarefas nerente a execucdo dos
trabalhos. Sendo assim, os seus colaboradores
estdo sujeitos a diferentes riscos, tais como:
risco de queda no caso de inegligéncia na
montagem de andaime, riscos fisicos com a
exposicao as poeiras e entre outros, tendo em
conta que 0os mesmos estio em contactos
constantes com ferros de diferentes tamanhos,
havendo uma necessidade de conhecimento
das regras basicas. Nesse contexto questionao
seguine: Qual foi a gestdo estratégica de
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seguranca na Empresa Nov. Engenharia e
Construgdes, Lda.

Objectivos

Descrever um sistema de gestdo de higiene e
seguranga dos trabalhadores, através de um
estudo de caso, que busca um ambiente livre de
acidentes com lesoes a partir de uma mudanca
de comportamento humano. Deve ainda, estar
alinhado a um amplo programa de prevengdo
de acidentes, ou seja, a meta que tem sido
passado pelo Ministério de Trabalho, Emprego
e Seguranga Social de Mogambique, ¢ de que
“sejam diretrizes de cada organizac¢do na busca
pelo acidente zero”. A pesquisa tem como
objectivo analisar a gestdo estratégica de
seguranca na empresa Nov. Engenharia e
Construcdes, Lda.

Perguntas de partida

Qual foi gestdo estratégica de segurancga da
Empresa Nov. Engenharia e Construgdes, Lda
no trabalho de requalificacdo e reabilitagdo do
edificio da secretaria do Posto Administrativo
de Pafuri?

Delimitacio da pesquisa

Nesta perspectiva, artigo faz uma abordagem
relacionada com a situacdo da Higiene e
Seguranca no trabalho, na Empresa Nov.
Engenharia e Construgdes, Lda, que foi
empreteiro na obra de requalificagdo e
reabilitagdo do edificio da secretaria do Posto
Administrativo de Pafuri, localizada na
provincia de Gaza, Distrito de Chicualacuala,
Posto Administrativo de Pafuri, que teve o seu
inicio no ano de 2019 e o seu término em
2022; este periodo procura perceber a quando
do inicio das suas actividades, quais eram os
equipamentos de seguranca no trabalho.

Justificativa

O homem ¢ o activo mais valisoso para o
desenvolvimento de qualquer actividade, dai a
necessidade de se criar boas condi¢des de
higiene e seguranca no seu local de trabalho
para que se produza com qualidade, eficiencia
e eficacia. A ideia do autor do presente artigo
¢ dar a conhecer a importdncia que o
trabalhador tem na empresa em particular, e na
sociedade em geral porque ele por si s6 ¢é

gerador de renda por isso deve ser visto pelo
lado humano. Neste contexto, € pertinente este
artigo dar a conhecer tambéem a importancia
da tematica, tendo em vista que ela constitui
ainda um imperativo para a melhoria da
qualidade de vida no trabalho.

Como técnico de HST, docente e pesquisador
na area de gestdo estratégica de Recursos
Humanos, achou-se importante referenciar a
cerca das condigdes de seguranca no trabalho,
uma vez que ¢ no trabalho, onde as pessoas
passam a maior parte do tempo, por isso nestes
locais devem ser criadas condi¢des ou
ambiente de trabalho saudavel. Através das
accoes de prevencdo desenvolvidas na
empresa, como evitar o stress, condigdo sin qua
non que propecia acidentes do trabalho e as
doencas profissionais ou todas que possam
interferir em qualquer processo produtivo.
Mediante estas constatagcdes e pdr término
mentes que a seguranca no trabalho podendo
afectar negativamente na produgdo e
produtividade nas organizagdes, achou-se
pertinente escolher a presente tematica para
uma investigagdo mais profunda.

Referencial Teorico

Engenharia de construgio civil

r

O estagio profissional ¢ um exercicio
fundamental para a formagdo, no caso
especifico em gestdo estratégica na
engenharia de construcdo civil, devendo ser
realizado numa empresa na qual seja possivel
aplicar os conhecimentos adquiridos na
instituicio de ensino. E importante ressaltar,
que o desconhecimento dos riscos a qual estdo
expostos configura um factor causal
significativo na ocorréncia dos acidentes. A
seguranga nos locais de trabalho constitui a
primeira preocupagdo social que impulsionou
a criagdo da legislacdo laboral, focalizada na
prevencao, no que diz respeito a proteccao dos
trabalhadores, da sua vida e integridade fisica
e moral ¢ muito posterior, pois s6 apds a
intervengdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), se atribuiu prioridade ao tema
de Higiene e Seguranga no Trabalho, tanto no
plano de medidas gerais, como nas condi¢des
especificas adaptadas a cada profissdo, ramo
de actividade e produtos manuseados ou
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fabricados (Quintas, 2014). Logo, para se
proceder a prevengdo, deverdo ser aplicadas
metodologias de identificagdo, andlise e
avaliagdo de riscos, no sentido de adoptar
medidas que visem eliminar ou diminuir os
riscos a que o trabalhador se encontra sujeito
(Quintas, 2014). Para a identificagdo de
perigos devem verificar-se as fontes possiveis
de causar danos, bem como as areas que
poderdo ser afectadas e as potenciais
consequéncias dos perigos identificados,
estabelecendo uma ordem decrescente das
fontes suscetiveis de causar danos mais graves
para os menos graves (ISO 45001).

Definicoes e conceitos de seguranca no
trabalho

Segundo Diniz (2016), afirma que a prevengao
dos acidentes deve ser realizada através de
medidas gerais de comportamento, eliminagao
de condigdes inseguras e treinamento dos
empregados, devendo o uso dos EPI’s ser
obrigatorio, havendo fiscalizagdo em todas as
actividades, sendo os trabalhadores treinados
quanto ao seu uso correcto. As tarefas devem
ser previamente avaliadas, os riscos e o0s
padroes de trabalho identificados e todos
devem ser responsaveis pela seguranca e
prevengao dos acidentes.

Como ja foi referenciado pelo presente artigo,
a utilizagdo dos EPI’s é de fundamental
importancia na prevencdo dos acidentes, para
o caso particular da obra de requalificagdo e
reabilitagdo da  secretaria do  Posto
Administrativo de Pafuri pois muitas vezes, as
medidas de controlo relativas ao ambiente
eram suficientes para mininizar ou eliminar os
riscos dependendo da situacdo. Usar e cuidar
do equipamento de seguranga fazia parte do
trabalho de cada um, sendo que existia sempre
um EPI apropriado disponivel a tarefa que
seria executada. Em caso de davida, devia-se
consultar o Fiscal acfecto em obra que
respondia pelo padrdo operacional de todas
actividades.

Juntamente com os equipamentos de protegao
individual, actuam os Equipamentos de
Protecgdo colectiva mna prevengdo dos
acidentes (EPC’s) sdo os equipamentos que

sinalizam a existéncia de um o risco no posto
de trabalho.

Sistema de Gestio de Pessoas

A gestdio de pessoas dentro de uma
organizac¢do deve fazer parte do quotidiano de
todos os responsaveis pela Qualidade de Vida
no Trabalho (QVT). Existem diversos niveis
hierarquicos, compostos por pessoas que
exercem funcodes nas organizagoes,
denominados cargos de chefia, estas pessoas
sdo conduzidas por um responsavel que exerce
uma fungdes superior dentro da hierarquia,
onde responsabiliza-se pelos processos
existentes na organizagdo, ¢ assume o papel de
conduzir, desenvolver ¢ reter as pessoas que
trabalham em prol de um objectivo comum.

O mundo do trabalho se depara com diversos
desafios, como o aumento da ida—de média da
forca laboral e a mudanca de necessidades e
valores das novas geragdes. Entretanto, as
organizagdes ndo demons—tram  estar
preparadas para esse novo pa—norama de
diversidade etaria (Boehm et al., 2013). Torna-
se fundamental lidar com as distintas geragdes
que coexistem no mundo do trabalho, além de
romper com o0s esteredtipos e barreiras
relacionadas a idade dos trabalhadores a partir
de politicas e praticas de gestdo de pessoas que
considerem a gestdo da idade (Tonelli et al.,
2020; Silva & Helal, 2020).

As areas de RH dentro das empresas, exercem
um papel de assessoria e consultoria para os
demais gestores, definindo normas, regras,
aconselhando para as melhores praticas de
gestdo de pessoas, mas o responsavel por gerir,
sdo0 os Chefes dos Departamentos. Com esta
pulverizagdo de gestores, torna-se
imprescindivel o desenvolvimento das
liderancas para a adoptarem as melhores
praticas de gestdo de pessoas, fazendo assim
uma conducdo adequada dos processos
alinhados aos interesses comuns da
organizagao.

Gestio Estratégica

Hunger (2022) afirma que gestdo estratégica ¢
o conjunto de decisdes e acgdes estratégicas

que determinam o desempenho de uma
corporagdo a longo prazo. Esse tipo de gestdo
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inclui analise profunda dos ambientes interno
e externo, formulagdo da estratégia
(planeamento estratégico ou de longo prazo),
implementacdo da estratégia, avaliagdo e
controlo.

Na obra de requalificacdo e reabilitacdo da
secretaria do Posto adminiatrtivo de Pafuri, a
gestdo estratégica consistiu em trés elementos
basicos: (i) analisar sistematicamente o
sistematica do ambiente, (ii) formular a
estratégia consoante o trabalho a realizar e (iii)
implementar a estratégia de seguranca. O
Director da obra fazia andlise sistematica tanto
do ambiente externo, buscando oportunidades
e ameacas, quanto do interno, buscando forcar
e fraquezas.

Mendoso (2017) afirma que os factores a
seguir, os mais importantes para o futuro da
corporagdo, sdo chamados de factores

estratégicos: forgas, fraquezas, oportunidades
e ameagas. A gestdo estratégica organizou os
atributos que as diversas fases da obra teve,
servindo como linha orientadora a integragdo
dos esforcos desenvolvidos pelos varios
pedreiros especializados e pedreiros ajudantes.
Este tipo de gestdo permitiu desbloquear o
individualismo seccionista, desassociado dos
objectivos globais da obra. No ambito da
realizacdo da obra de requalificagio e
realitagdo do edificio da secretaria do Posto
Administrativo de Pafuri, houve a necessidade
de priorizar a contratacdo da madao-de-obra
local, esta estratégia foi usada tendo em conta
que uma vez nativo seria capaz de identificar
riscos especificos da zona, assim a figura
abaixo elucida obra requalificada e reabilitada
que chama secretaria do Posto Administrativo
de Pafuri.

Figural: Ilustragdo da Obra de requalificacio e reabilitacdo

Fonte: Direccdo da obra (2023)

Importiancia da Higiene Seguranca no
Trabalho

DGR (2019), a Higiene Seguranca no Trabalho
surge cada vez mais, ndo sO como uma
obrigacdo legal, mas principalmente, como
uma  necessidade, a  varios  nivelis,
intensificando-se a sua importancia nas
organizacdes.

Tendo em consideragdo o tema do presente
artigo, considerou-se importante abordar os
tipos de riscos existentes, de forma a adquirir-
se uma melhor percepgdo dos riscos a que os
trabalhadores de construcdo civil estdo
expostos diariamente. Neste sentido, os tipos
de riscos profissionais existentes sdo o0s
seguintes:

e Riscos de acidentes: sdo as situagdes de
perigo que tem potencial de afectar a
integridade, o bem-estar fisico e moral
dos individuos presentes no ambiente
laboral (Sangioni et al., 2013);

e Riscos Quimicos: sdo as poeiras,
fumos, gases, névoas, neblinas,
vapores, substancias, compostos ou
produtos quimicos em geral que podem
ser absorvidos por via cutinea, via
digestiva e pela via respiratoria que
causam danos a saude ¢ a integridade
fisica do trabalhador. Esses agentes sdo
capazes de ocasionar diversas doencas
ao pedreiro e pessoas a sua volta, tais
como: dermatoses e irritacdes na pele,
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doencas cronicas, problemas
respiratorios, entre outras. (Sangioni et
al., 2013);

e Riscos Ergonomicos: sdo aqueles
relacionados com factores fisiologicos
e psicologicos. Em outros termos os
riscos ergonodmicos sdo conhecidos
como sendo a relacdo entre 0 homem e
a maquina (Mendonga, 2014);

e Riscos Fisicos: sdo os agentes fisicos
inerentes ao ambiente de trabalho que
influenciam no desempenho de cada
trabalhador. Estes riscos podem
contribuir para o aparecimento das
doengas ou provocar acidentes lesivos
para os mesmos (Bulhoes, 2014);

e Riscos Mecénicos: derivam dos riscos
fisicos, podendo enumerar alguns
como: queda de pessoas, materiais ou
objectos, operagdes de movimentagdo
manuais, uso de ferramentas manuais,
partes moveis de maquinas, veiculos,
clectricidade, radia¢bes, ruido e
vibragdes (Carneiro, 2018).

Evoluc¢ao da avaliacao de riscos

Segundo Mendonga (2013), afirma que
adopgdo pela Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), da Convengao n.° 155 sobre a
Seguranca e Saude dos Trabalhadores, em 22
de Junho de 1981 e adopgao, em 12 de Junho
de 1989, pela Comunidade Econdémica
Europeia, da Directiva 89/291/CEE, relativa a
aplicacdo de medidas destinadas promoveu a
melhoria da seguranca e da satde no trabalho,
designada de Directiva quadro, constituem
momentos de viragem no reconhecimento da
necessidade de uma nova abordagem para os
riscos profissionais.

O sector da construgdo civil tem necessidade
de prevenir estes riscos e estas doengas, pois
impactam directamente na productividade e na
competitividade das empresas.

Binder (2021) afirma que a area de construcao
civil constituem ramo de actividade que requer
estratégias de intervencao voltada a prevencdo
de acidentes e¢ de doencas. As medidas de
seguranca do trabalho sdo essenciais para
integrar a qualidade de vida dos colaboradores

e devem ser metodicamente integradas na
gestdo organizacional, actuando-se de forma
proactiva e nao reactiva (Perez, 2017).

A alta taxa de acidentes esta associada a varias
variaveis diferentes e, em sua actividade
quotidiana, trabalhadores de diversos sectores
estdo expostos a varios factores de risco, como
altos niveis de ruido.

Roxo (2016), o conceito de risco passa a ter
uma configuracdo de instrumentalidade
técnica. Reporta-se a condi¢cdes em que a
probabilidade pode ser estimada e a
acontecimentos que podem ser antecipados. E
num quadro histérico de movimentos sociais
significactivos que se colocam desafios

MATERIAIS E METODOS

Para a materializacdo do presente artigo
cientifico, foram definidos como métodos e
técnicas de pesquisa, os seguintes:

Técnica de Observacio Directa

De acordo com Severino (2014), observagao
directa “¢ todo procedimento que permite
acesso aos fendmenos estudados. E a etapa
imprescindivel em qualquer trabalho da
pesquisa cientifica”. Consistiu na observacao
da execucdo de actividades de alguns pedreiros
no acto da escavagdo, remocdo da antiga
cobertura, destruicdo das paredes wusado
martelo, chapiscagem robouco e pintura. Esta
observacdo foi feita no momento em que o
autor do artigo, para além de ter presenciado a
realizacdo das actividades de requalificacdo e
reabilitagdo da  secretaria do  Posto
Adminiatrativo de Pafuri, também observava
se os trabalhadores usando corectamente os
equipamentos de protecgdo individual,
conforma a figura acima de modo a reduzir os
riscos de acidentes no trabalho.

Técnica de Entrevista

Esta técnica possibilitou entrevistar o Director
da obra, tal que o presente artigo apresenta uma
pesquisa descritiva, de natureza qualitativa e
quantitativa.
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Segundo Gil (2016), os estudos descritivos
apresentam como principal objectivo a
descrigao

das caracteristicas de determinada populagdo
ou fendmeno, assim como estabelecer relagdes

entre variaveis. A Sua principal caracteristica
assenta na utilizag@o de técnicas padronizadas

de colecta de dados, no caso de questionario e
observacdo sistematica, o presente artigo
utilizou a entrevista semi-estruturada.

Descritivo

Este método descreveu a area de estudo sobre
os diversos aspectos como o periodo que o
trabalho da obra de requalificagao e reablitacao
durou, localizagdo geografica, o tipo de
trabalho, e os riscos expostos.

Revisao bibliografica

A revisdo bibliografica, considerada uma fonte
de colecta de dados secundarios, pode ser
definida como: contribui¢des culturais ou
cientificas realizadas no passado sobre um
determinado assunto, tema ou problema que
possa ser estudado (Lakatos & Marconi, 2015).

Para a realizacdo do presente artigo cientifico
utilizou-se manuais cientificos publicados no

Web saites, artigos cientificos e livros diversos
que versam sobre higiene e seguranca no
trabalho.

Populacio e amostra

Segundo Lakatos & Marconi (2021), é uma
por¢do ou  parcela, convenientemente
seleccionada do universo (populagdo); ¢ um
subconjunto do universo. O tamanho da

amostra

diz respeito a quantidade de pessoas que ira
participar do estudo.

Tendo em conta que a populagdo é menor,
utlilizou-se a totalidade da populagdo como a
amostra deste artigo, sendo 15 trabalhadores
com as segunites responsabilidades: 2
Engenheiros, sendo 1 com funcdo do Director
da Obra e o outro com fun¢do do Fiscal; 1
Técnico de Higiene e Seguranga no Trabalho;
1 Encarregado de obra; 1 Chefe da equipe 3
pedreiros e 8 Serventes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Gréfico 1: Distribui¢do dos Trabalhadores do
Grupo Nov., Lda por Género.

= Género =Masculino 13

= Feminino 2

Grifico 1: Distribuicdo dos Trabalhadores do Grupo Nov., Lda por Género

Fonte: Elaboraggo propria (2023)
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0.066

K-

<

= Nivel da Escolaridade Nivel elementar 7 = Nivel da Escolaridade Basico 3

= Nivel da Escolaridade Médio 2 Nivel da Escolaridade Licenciado 2

= Nivel da Escolaridade Mestrado 1

Figura 2: Distribuicdo dos trabalhadores por nivel académico

Fonte: Elaboracao propria (2023)

A presenga dos trabalhadores com colaboradores acerca das medidas
formagao superior foi uma das estratégias preventivas, vide a percentagem na figura
para conferir maior confiangca da 2.

informacao que era transmitida aos demais
0.4

0.333
0.266

Cobra Animais de grande porte Queimadas descontroladas
Grafico 3: Riscos mais frequentes na obra de Pafuri

Fonte: Elaboracao propria (2023)

A contratagdo de mao-de-obra local foi gestdo estratégica utilizada para reduz os riscos
especificos e tipicos da zona.

N&o beber alcool A companhar a Usar o EPI e EPC
antes nem durante informagéo sobre os
o trabalho riscos

Grafico 4: Cumprimentos das medidas preventivas do acidente

Fonte: Elaboragao propria (2023)
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A importancia da prevengdo de riscos
profissionais ¢ demais evidente e actual,
apesar de alguns progressos verificados
nos ultimos anos, observa-se que os
nimeros relativos as doengas

0.867

o Uso correcto Usar EPI para
de EPI passeio

Conservar o
EPI

profissionais, mas também aos acidentes
no trabalho. Trata-se de um assunto muito
importante pelas consequéncias sociais
associadas as doencas e aos acidentes
profissionais na vida dos trabalhadores.

Grifico 5: Estratégica de prevencéo de riscos

Fonte: Elaboragao propria (2023)

A estratégia da prevencdo de riscos
profissionais ¢ por demais evidente e
actual, apesar de alguns progressos
verificados nos ultimos anos, observamos
os numeros relativos as doencas
profissionais, mas também aos acidentes
no trabalho. Trata-se de um assunto muito
importante pelas consequéncias sociais
associadas as doencas ¢ aos acidentes
profissionais na vida das pessoas.

Questionados sobre o uso correcto dos
EPLs, 53.40% dos trabalhadores
inquiridos foram unanimes em dizer que
tem cumprido na integra as normas
estabelecidas na empresa.

= Oclos

Luvas de Protecgo

0.677

Mascra

Quando questionados sobre o uso do EPI
para  passeio, 13 trabalhadores
correspondente 86.7% respondeu que nio
nunca leva os EPLs para o passeio, apenas
2 trabalhadores que correspondem 13.3%
afirmaram que por falta de sapatos
aproveitam as botas de seguranca para o
passeio a fim de se prevenie da picagem de
escrupido.

Quanto a questdo sobre a conservacdo dos
EPI’s, os trabalhadores disseram, que a
sua responsabilidade em termos de
conservagdo estd no topo das prioridades,
e 60% disse que o uso de equipamento que
protege individualmente, era o garante da
seguranga no trabalho.

Capacete = Botas

Grifico 6: Intervencio dos responsaveis no uso dos EPI’s prioritarios

Fonte: Elaboragao propria (2023)
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A intervencao do Director da Obra e Fiscal
no uso de equipamento de proteccdo foi de
extrema importancia, na medida em que
reforcava a protecgdo do colaborador de
riscos de acidentes de trabalho.

Questionados sobre como Intervengao dos
responsaveis no uso dos EPI’s prioritarios
de modo que se previnam dos acidentes de
trabalho 100% correspondente a 13
trabalhadores disseram que foi muito
importante a  intervengdo dos
responsaveis no uso obrigatorio dos EPIs.

Quase todos form unanime que sdo
fornecidos equipamentos de proteccdo
individual adequados de acordo com a
natureza do trabalho que exercem.

No capitulo discussdo, o autor fez analise
e interpretacdo de dados colhidos, para
que se perceba a situagdo da gestdo
estratégica da seguranca, no cumprimento
das medidas preventivas e na reducdo de
acidentes de trabalho dos trabalhadores da
empresa Nov. Engenharia e Construgdes,
Lda na qualidade de empreteiro do
trabalho de requalificagdo e reabilitacdo
do edificio da secretaria do Posto
Administrativo de Pafuri.

Pela natureza do trabalho que foi de
requalificacdo e reabilitagdo do edificio
ndo exia tanto o recrutamento da mao-de-
obra feminina, por isso, a obra so teve 2
mulheres que corresponde 13.3% para
trabalhar como servente e, 86.6% que
corresponde 13 trabalhadores sdo homens,
(vide o grafico 1 acima indicado).

A presenca dos trabalhadores com
formagao superior foi uma das estratégia
para conferir maior confianca da
informacéo transmitida aos demais
colaboradores acerca das medidas
preventivas, (vide o grafico 2).

A contratacdo de maio-de-obra local foi
gestdo estratégica utilizada para identificar

a localizacdo dos riscos especificos e
tipicos da zona (vide o grafico 3).

A importancia da prevengdo de riscos
profissionais ¢ demais evidente e actual,
apesar de alguns progressos verificados
nos ultimos anos, observa-se que os
nimeros relativos as doencas
profissionais, mas também aos acidentes
no trabalho. Trata-se de um assunto muito
importante pelas consequéncias sociais
associadas as doencas e aos acidentes
profissionais na vida dos trabalhadores
(vide o grafico 4).

A estratégia da prevencdo de riscos
profissionais ¢ por demais evidente e
actual, apesar de alguns progressos
verificados nos ultimos anos, observamos
os numeros relativos as doengas
profissionais, mas também aos acidentes
no trabalho. Trata-se de um assunto muito
importante pelas consequéncias sociais
associadas as doencas e aos acidentes
profissionais na vida das pessoas.

Questionados sobre o uso correcto dos
EPI’'s, 53.40% dos trabalhadores
inquiridos foram unanimes em dizer que
tétm cumprido na integra as normas
estabelecidas na empresa.

Quando questionados sobre o uso do EPI
para  passeio, 13 trabalhadores
correspondente 86.7% respondeu que ndo
nunca leva os EPI’s para o passeio, apenas
2 trabalhadores que correspondem 13.3%
afirmaram que por falta de sapatos
aproveitam as botas de seguranca para o
passeio a fim de se prevenie da picagem de
escrupido.

Quanto a questdo sobre a conservacdo dos
EPI’s os trabalhadores disseram, que a sua
responsabilidade ~ em  termos  de
conservagdo estd no topo das prioridades,
e 60% disse que o uso de equipamento que
protege individualmente, era o garante da
seguranga no trabalho (vide a percentagem
das respostas no grafico 5).
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A intervencao do Director da Obra e Fiscal
no uso de equipamento de proteccdo foi de
extrema importancia, na medida em que
reforcava a protecgdo do colaborador de
riscos de acidentes de trabalho.

Questionados sobre como Intervengao dos
responsaveis no uso dos EPI’s prioritarios
de modo que se previnam dos acidentes de
trabalho 100% correspondente a 13
trabalhadores disseram que foi muito
importante a  intervengdo dos
responsaveis no uso obrigatorio dos EPIs.

Quase todos form unadnime que sdo
fornecidos equipamentos de proteccdo
individual adequados de acordo com a
natureza do trabalho que exercem (vide o
grafico 6).

CONCLUSAO

Deste modo conclui-se que os
trabalhadores estiveram sujeitos
diariamente no seu posto de trabalho a
certo tipo de riscos nomeadamente:

e Ao calor intenso que se faz sentir
na quela regido fronteirica
assoaciado as actividades que
realizavam,;

e Como gestdo estratégica de higine
e seguranga para cumprimento das
medidas preventivas de acidente
no trabalho, grande parte dos

trabalhadores utilizavam
equipamentos de  proteccdo
individual,

e A gestdo estratégica usa foi
importante porque minimizou 0s
riscos no trabalho de
requalificacdo e reabilitacdo do
edificio da secretaria do Posto
Administrativo de Pafuri;

e A seguranca ¢ o bem-estar
estimoram o desempenho e
motivacdo dos trabalhadores, por
isso ndo foi registado qualquer
acidente.

e Esta pesquisa ¢ importante porque
no campo académico servira para
aumentar a capacidade de
compreensdao do bem-estar de
recursos humanos em  seu
ambiente de trabalho.

e Minimizar as condi¢des de
insalubridade e de periculosidade
que afectam  directa  ou
indirectamente a produtividade do
trabalhador conduzindo assim um
maior ou menor desempenho e
motivacdo no trabalho.
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