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RESUMO analise  contempla  igualmente  propostas

O presente artigo cientifico tem como objectivo
analisar as politicas publicas de emprego e
formacdo profissional implementadas pela
Empresa A, com especial enfoque nos jovens
mocambicanos, um grupo particularmente
afectado pelo desemprego. A investigacio
caracteriza-se como uma pesquisa aplicada que
integra abordagens descritiva, exploratoria,
analitica, transversal, qualitativa e quantitativa,
estruturadas no formato de estudo de caso. Entre
os aspectos analisados, destaca-se a necessidade
de criagdo de ecossistemas integrados de
formacgdo e trabalho, onde centros como o INEFP
possam actuar simultaneamente como polos
formativos, incubadoras de microempresas e
laboratorios de experimentacdo tecnologica. A

inovadoras, tais como a implementacdo de
plataformas digitais nacionais de competéncias,
permitindo o reconhecimento formal das
capacidades dos jovens; a introdugdo de modelos
dualistas hibridos que combinem formagao
modular em sala com aprendizagem pratica
remunerada; programas de certificagdo de
competéncias adquiridas na economia informal;
mecanismos de financiamento baseados em
impacto; e a criagdo de Consorcios Locais de
Competéncias envolvendo empresas,
universidades, municipios e organizagdes
comunitarias. O método cientifico adoptado
assenta na logica da indug@o. A populacdo do
estudo € composta por membros do corpo
directivo, trabalhadores, formadores ¢ formandos
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da Empresa A. Com um coeficiente de confianga
de 95,5% e margem de erro de £10%, definiu-se
uma amostra de 83 participantes distribuidos por
seis categorias funcionais. A recolha de dados foi
realizada através de questionarios, entrevistas e
observacdo directa, sendo os resultados
analisados com recurso ao SPSS (versdo 16.0),
Excel e Word. Os resultados indicam que, embora
a Empresa A contribua para a capacitagdo técnica
basica dos jovens, torna-se necessaria uma
revisdo aprofundada das suas politicas,
privilegiando a inovagao, o refor¢o da formacao e
novas estratégias que  promovam  a
empregabilidade juvenil em Mogambique.
Palavras-chave: Empresa A, Politicas publicas,
emprego e formacgao profissional.

ABSTRACT

This scientific article aims to analyze the public
employment and vocational training policies
implemented by Company A, with a special focus
on young Mozambicans, a group particularly
affected by unemployment. The research is
characterized as applied research that integrates
descriptive,  exploratory, analytical, cross-
sectional, qualitative, and  quantitative
approaches, structured in a case study format.
Among the aspects analyzed, the need to create
integrated training and work ecosystems stands
out, where centers such as INEFP (National
Institute of Employment and Vocational Training)
can simultaneously act as training hubs,
microenterprise incubators, and technological
experimentation laboratories. The analysis also
considers innovative proposals, such as the
implementation of national digital skills
platforms, allowing for the formal recognition of
young people's abilities; the introduction of
hybrid dual models that combine modular
classroom training with paid practical learning;
certification programs for skills acquired in the
informal economy; impact-based financing
mechanisms; and the creation of Local Skills
Consortia involving companies, universities,
municipalities, and community organizations.
The scientific method adopted is based on the

logic of induction. The study population consists
of members of the management team, employees,
trainers, and trainees of Company A. With a
confidence level of 95.5% and a margin of error
of £10%, a sample of 83 participants distributed
across six functional categories was defined. Data
collection was carried out through questionnaires,
interviews, and direct observation, with the
results analyzed using SPSS (version 16.0),
Excel, and Word. The results indicate that,
although Company A contributes to the basic
technical training of young people, a thorough
review of its policies is necessary, prioritizing
innovation, strengthening training, and new
strategies that promote youth employability in
Mozambique.

Keywords: Company A, Public policies,
employment, and professional training.

RESUMEN

El articulo cientifico tiene como objetivo analizar
las politicas publicas de empleo y formacion
profesional implementadas por la Empresa A, con
especial atencion a los jovenes mozambiquefios,
un grupo particularmente afectado por el
desempleo. La investigacion se caracteriza por ser
un estudio aplicado que integra enfoques
descriptivos, exploratorios, analiticos,
transversales, cualitativos y cuantitativos,
estructurados bajo el formato de estudio de caso.
Entre los aspectos analizados, destaca la
necesidad de crear ecosistemas integrados de
formacion y trabajo, en los que centros como el
INEFP (Instituto Nacional de Empleo vy
Formacion Profesional) desempefien
simultaneamente  funciones  de  centros
formativos, incubadoras de microempresas y
laboratorios de experimentacion tecnologica.
Asimismo, se consideran propuestas innovadoras,
como la implementacion de plataformas
nacionales de competencias digitales que
permitan el reconocimiento formal de las
capacidades de los jovenes; la introduccion de
modelos duales hibridos que combinen formacion
modular presencial con aprendizaje practico
remunerado; programas de certificacion de



competencias adquiridas en la economia
informal; mecanismos de financiacion basados en
resultados e impacto; y la creacion de Consorcios
Locales de Competencias que involucren a
empresas,  universidades, = municipios Yy
organizaciones  comunitarias. El  método
cientifico adoptado se fundamenta en la logica
inductiva. La poblacion del estudio esta
constituida por miembros del equipo directivo,
empleados, formadores y aprendices de la
Empresa A. Con un nivel de confianza del 95,5%
y un margen de error de +10%, se defini6 una
muestra de 83 participantes distribuidos en seis
categorias funcionales. La recogida de datos se
realiz6 mediante cuestionarios, entrevistas y
observacion directa, y los resultados fueron
analizados mediante SPSS (version 16.0), Excel y
Word. Los resultados indican que, si bien la
Empresa A contribuye a la formacion técnica
basica de los jovenes, es necesaria una revision
exhaustiva de sus politicas, priorizando la
innovacion, el fortalecimiento de la formacion y
el desarrollo de nuevas estrategias que fomenten
la empleabilidad juvenil en Mozambique.
Palabras-chave: Empresa A, Politicas publicas,
empleo y formacion profesional
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INTRODUCAO

O presente artigo cientifico versa sobre
analise das politicas publicas de emprego e
formacdo profissional com enfoque especial

para a camada jovem de nacionalidade
mocambicana, visto que tem sido uma das
mais afectadas pela falta de emprego por
varios motivos, destacando a mao-de-obra
nao qualificada gerada pela baixa qualidade
na formagdo profissional, e a globalizacdo, ou
seja, as maquinas tem substituido os humanos
no desempenho de algumas tarefas, e as
politicas publicas de emprego que muitas das
vezes ndo abrangem a todos. Para além das
actividades de formacdo profissional, o
INEFP desempenha fungdes essenciais de
intermediagdo laboral, orientacao
profissional e certificagdo de competéncias,
contribuindo para aproximar empregadores e
candidatos e para fortalecer a implementacao
das politicas publicas de emprego. Nao
obstante o seu papel significativo, a
instituicdo depara-se com desafios relevantes,
nomeadamente a necessidade de modernizar
0s seus equipamentos, actualizar
continuamente os programas formativos e
responder de forma eficaz as exigéncias
impostas pela evolucdo tecnolégica. Apesar
dessas limitacdes, o INEFP em Maputo
continua a constituir um pilar fundamental no
desenvolvimento do capital humano, na
promocao da empregabilidade e na inclusdo
social, reforcando a sua importancia no
contexto do sistema nacional de formagdo e
emprego. Entre os aspectos analisados,
destaca-se a necessidade de criagdao de
ecossistemas integrados de formagdo e
trabalho, onde centros como o INEFP possam
actuar  simultaneamente = como  polos
formativos, incubadoras de microempresas e
laboratorios de experimentacdo tecnoldgica.
A andlise contempla igualmente propostas
inovadoras, tais como a implementacdo de
plataformas digitais nacionais de
competéncias, permitindo o reconhecimento
formal das capacidades dos jovens; a
introducgdo de modelos dualistas hibridos que
combinem forma¢do modular em sala com
aprendizagem pratica remunerada; programas



de certificacdo de competéncias adquiridas na
economia  informal; mecanismos  de
financiamento baseados em impacto; e a
criaghio de  Consorcios Locais de
Competéncias envolvendo empresas,
universidades, municipios e organizagdes
comunitarias.

De acordo com Cérdoba et al. (2023),
politicas publicas consistem num conjunto
intencional de ac¢des do Estado, programas,
regulamentos e intervengdes institucionais,
concebidos para enfrentar problemas
publicos identificados, mediar demandas
sociais e promover mudangas estruturais
orientadas para o bem comum.

Entender a origem das politicas publicas ¢
importante para melhor compreender seus
desdobramentos, sua trajectéria e suas
perspectivas.

Assim, na Europa, a area de politicas
publicas vai surgir como um desdobramento
dos trabalhos baseados em teorias
explicativas sobre os estados e sobre o papel
de uma das mais importantes institui¢des do
estado, ou seja, o governo, produtor por
exceléncia das politicas publicas. Nos EUA,
ao contrdrio, a area surge no mundo
académico sem estabelecer relagcdes com as
bases teoricas sobre o papel do estado,
passando directo para énfase nos estudos
sobre a ac¢do dos governos.

A base de area nos EUA ¢ a de que, em
democracias estaveis, aquilo que o governo
faz ou deixa de fazer ¢é passivel a ser
formulado cientificamente e analisado por
pesquisadores independentes. Assim, a
trajectoria da disciplina que nasce do interior
da ciéncia politica, abre o terceiro grande
caminho trilhado pela ciéncia politica Norte-
Americana no que se refere ao estudo do
mundo publico.

Informagdes recolhidas no portal do
governo mogambicano, relatam que em
Mogambique, o processo da elaboracao de
politicas publicas esta directamente ligada

ao regime politico estabelecido pelo
Estado. A definicdo de uma politica tem
em vista a resolucdo de um dado problema
social, se formos a reparar os manifestos
eleitorais tem em vista a resolu¢ao de um
dado problema publico. As politicas
publicas no contexto Mogambicano
obedecem cinco fases, a saber:
Identificacdo do problema; Defini¢do da
agenda; Formulacao; Tomada de decisdo;
Implementacdo e sua respectiva avaliagao.
Por conseguinte, elas come¢am logo a ser
definidas a partir dos manifestos eleitorais
dos partidos, sdo estes manifestos que
fornecem os indicadores dos programas
governamentais do partido que por ventura
ascenderd ao poder.

Findo o periodo eleitoral o manifesto do
partido vencedor ¢ trabalhado e aperfeicoado
transformando-se em plano periddico de
governagdo, que entre nos ¢ chamado Plano
Quinquenal do Governo (PQG).

A pesquisa tem como objectivo geral de
analisar as politicas publicas de emprego e
formagdo profissional dos jovens na empresa
A, em Maputo, e especificamente
objectiva-se em (i) identificar as politicas
publicas de emprego adoptadas pela empresa
A, em Mocambique, (ii) descrever os niveis
de empregabilidade dos jovens em
Mocambique, (iii) erificar a qualidade e
niveis de formacgao profissional dos jovens
em Moc¢ambique e (iv) avaliar os beneficios
das politicas publicas de emprego na
formagdo profissional dos jovens na empresa
A, em Mogambique.

ENQUADRAMENTO TEORICO
Politicas publicas

Alvarenga (2024), complementa que
politicas publicas podem ser entendidas como
accdes estatais e governamentais destinadas a



garantir direitos, promover o bem-estar e
reduzir desigualdades sociais, constituindo
instrumentos fundamentais de justica social e
inclusdo.

Tipos de politicas publicas

Wolfenden et al. (2024), apresentam uma
tipologia de estratégias institucionais para a
implementagdo de politicas, util para analisar
a sustentabilidade e a eficacia das politicas
publicas.

A politica publica pode assumir quatro (4)
formas:

1. Politicas ~ Distributivas: ~ Sao
decisdes tomadas pelo governo,
que desconsideram a questdo de

limitados, = gerando

impactos mais individuais do que

recursos

universais, ao privilegiar certos
grupos sociais ou regides, em
detrimento do todo;

il. Politicas Regulatérias: Sdo as
mais  visiveis porque elas
restringem ou ditam a acc¢do dos
individuos, politicos, burocratas e
grupos de interesse, porque se esta
regulando a conduta de certos
grupos na sociedade.

iil. Politicas Redistributivas: Atingem
maior numero de pessoas e
impdem perdas concretas no curto
prazo para certos grupos sociais,
ganhos incertos e futuros para
outros; sdo em geral, as politicas
sociais universais, sendo as de
mais facil encaminhamento;

iv. Politicas Constitutivas: Sdo as que
lidam  com  procedimentos,
definem a estrutura do governo,
isto ¢, estabelecem a forma
segundo a qual encontra-se
distribuido o poder entre os

diferentes 6rgdos que compdem o
Estado.

Mercado de trabalho e globalizacio

Adam Smith, economista classico, faz as
primeiras referéncias ao mercado de trabalho
no final do século XVIII. Nesta perspectiva,
o funcionamento do mercado de trabalho ¢
idéntico aos demais mercados, podendo ser
verificado comportamentos econdmicos de
firmas e individuos que buscam maximizar
seu bem-estar, onde as fungdes da oferta e
demanda de emprego dependem do nivel de
salario.

Globalizacao e as dificuldades dos jovens
no mercado de trabalho

A transforma¢@o do mundo numa grande
aldeia global sem fronteiras, em que todos
possam compartilhar interesses pessoais,
inovacdes tecnologicas e cientificas, num
desenvolvimento equilibrado de todas as
nagdes, ¢ a promessa da globalizacdo. Trata-
se de um processo social que promove
mudanga na estrutura politica e econdmica
das sociedades. Segundo Chapini (2025), no
ambito da globalizacdo econdmica que
envolve comércio, finangas e integracao dos
mercados existe uma profunda interligagdo
dos mercados de bens, servigos, capitais e
finangas a nivel mundial, fendmeno que
possui implicagdes relevantes para a
regulacdo, politicas econdmicas e formulagao
de politicas publicas.

De acordo com Alkharafi & Alsabah
(2025), a globalizagdo pode ser definida
como um processo de integragdo global
envolvendo nagdes, empresas e individuos,
marcado pelo aumento da interdependéncia
entre paises e pela expansdo de redes
transnacionais de comércio, finangas,
informacdo e mobilidade social, gerando



impactos significativos sobre as economias,
sociedades e contextos culturais.

No contexto organizacional, Koller et al.
(2024) definem a Gestdo do Conhecimento
como uma ferramenta estratégica que permite
fomentar a inovagdo, promovendo a criagao,
partilha e  utilizacdo  eficiente  do
conhecimento, garantindo competitividade e
eficacia institucional.

Para isso, ¢ necessario percorrer, de forma
estruturada e metodologica, as seguintes
etapas: definir, captar, organizar, transmitir,
utilizar e ajustar os conhecimentos.

Formacio profissional

Segundo Lima & Pazuch (2023), formagao
profissional concebem-na como um conjunto
de actividades educativas, tedricas e praticas,
destinadas a preparar individuos para o
desempenho de fungdes especificas no
mercado de trabalho, desenvolvendo
competéncias técnicas e  profissionais
adequadas as exigéncias ocupacionais.

Contudo, a verdade ¢ que a pressdo
econdmica sentida nos ultimos anos faz com
que muitas empresas coloquem as politicas de
formagdo profissional para segundo plano, o
que podera ser um grande um erro.

Formaciao profissional nas institui¢des

De forma complementar, Cavalcante &
Valero (2024), definem a formacao
profissional como um processo estruturado de
qualificacdo que articula saberes, habilidades
e atitudes, visando a inser¢do, reinser¢ao ou
progressao no mercado de trabalho, ajustando
as competéncias dos individuos as
necessidades do contexto socioecondmico.

Um desenho de formacao feito de forma
consciente, permite a organizagdo criar

condigdes para aquilo a que alguns Autoreses
chamam de “Delivery Style”, e que também
influencia o sucesso do processo formativo.
“Delivery Style” diz respeito aos métodos
escolhidos pelos formadores para passarem a
informacdo e o conhecimento aos seus
formandos durante a formacao.

MATERIAIS E METODOS

No artigo cientifico usou-se a pesquisa
aplicada, que tem como objectivo gerar
conhecimentos para aplicagdo  pratica
dirigidos a solugdo de problemas especificos.
Envolve verdades e interesses dos para os
trabalhadores, formadores e formados,
directores e delegados da empresa A.

O presente estudo distingue-se pela
adop¢do de uma abordagem metodologica
integrada, que combina diversas estratégias
de investigacdio com o proposito de
proporcionar uma compreensdo ampla,
rigorosa e multidimensional do fendmeno em
analise. A investigagdo articula métodos
descritivos, exploratorios e  analiticos,
recorrendo  simultaneamente a  técnicas
qualitativas e quantitativas, o que reforga a
profundidade interpretativa e a solidez dos
resultados alcancados.

Do ponto de vista metodoloégico, o estudo
assume a natureza de um estudo de caso,
centrado na analise das politicas publicas de
emprego e de formacdo profissional dirigidas
aos jovens em Mogambique, tomando como
referéncia a Empresa A, localizada na cidade
de Maputo, no periodo compreendido entre
2017 e 2019. Esta combinacao metodologica
possibilita examinar ndo apenas a estrutura
formal e a execugdo das referidas politicas,
mas também a sua eficacia, limitagdes e
impactos concretos no contexto
organizacional e no desenvolvimento
profissional dos jovens.

A abordagem  descritiva  permite
identificar, caracterizar e sistematizar as



praticas e politicas existentes. A dimensao
exploratdria introduz flexibilidade e abertura
para o estudo de dinamicas ainda pouco
investigadas no contexto laboral
mocambicano. A vertente analitica, por sua
vez, assegura uma interpretagdo critica e
fundamentada dos dados, permitindo
estabelecer relagcdes entre causas, efeitos e
tendéncias observadas ao longo do periodo
analisado.

No plano empirico, articulam-se técnicas
qualitativas como a andlise documental e a
realizagdo de entrevistas semiestruturadas
com técnicas quantitativas, nomeadamente o
tratamento estatistico de dados institucionais
relativos ao emprego, a formagdo e ao
desempenho dos jovens. Esta
complementaridade metodolégica constitui
um elemento inovador da investigacdo, ao
proporcionar uma visdo holistica sobre a
eficacia das politicas publicas e sobre o
contributo da Empresa A para a promogao da
empregabilidade juvenil em Mogambique.

A amostra ¢ um subgrupo de uma
populacdo, foi constituido por # unidades de
observacdo e que tem as mesmas
caracteristicas da populagdo, seleccionada
para participar num determinado estudo. O
tamanho da amostra foi retirada da populacao
¢ aquele que minimiza os custos de
amostragem e pode ser com ou sem
reposi¢ao.

A pesquisa sobre as politicas publicas de
emprego e formacdo profissional dos jovens
¢ considerada finita dado o numero de
participantes conhecidos entre o corpo
directivo, trabalhadores e formadores da
empresa A, assim com o coeficiente de
confianca de 95,5%. Demonstrada com as
margens de erro de £ 10%, logo a amostra
determinada usada foi de 83 (Oitenta ¢ trés)
pessoas, subdivididas em 6 subcategorias, das
quais: 1 delegado, 6 chefes dos
departamentos, 3 directores, 25
trabalhadores, 25 formadores ¢ 23 formandos.

Para a definicdo do instrumento de colecta
de dados dependeu dos objectivos que se
pretende alcancar com a pesquisa e do
universo a ser investigado. Os instrumentos
de colecta de dados tradicionais sdo
questionario, entrevista (perguntas de roteiro)
¢ observagdo directa e/ou indirecta, na
empresa A.

Para a colecta de dados, recorreu-se a
entrevista semi-estruturada, auto-relatos,
questionarios, que sdo instrumentos de
colecta de dados com perguntas fechadas e
aberta de modo que os respondentes
assinalem com um “X”, a opgdo correcta. O
questionario foi escolhido em virtude da
natureza do problema de pesquisa e do local
de estudo.

A andlise interpretativa teve o apoio dos
trés aspectos fundamentais, ou seja, nos
resultados alcangados no estudo, na
fundamentagdo tedrica e na experiéncia
pessoal do entrevistador (pesquisador). A
informacgao foi compilada usando o programa
estatistico SPSS (Statistical Package for the
Social Sciencies), versao 16.0, apoiando-se
no Excel para elaboracdo de graficos.

Durante a colecta de dados foi necessario
considerar os procedimentos da pesquisa que
poderdo causar qualquer dano fisico ou
emocional. Os danos que podiam ser
causados sdo: violagdo do direito a
privacidade ao colocar perguntas sensiveis; o
acesso aos registos contendo dados pessoais;
serdo observados e respeitados certos valores
culturais, tradigdes ou tabus.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos resultados consiste em
comentar e interpretar os dados obtidos na
pesquisa através da tabulagdo de dados. Na
discussdo dos resultados insere-se as
implicacdes de cada conjunto de dados



Jjuntamente com as consideragcdes mais gerais.
Para o artigo cientifico em andlise sobre a
analise das politicas publicas de emprego e
formagdo profissional dos jovens em
Mocambique, das tabelas produzidas pode se
aferir o seguinte.

Grafico 1: Politicas publicas — Como trabalhador da
empresa A, as politicas publicas de emprego e
formagdo profissional tém sido eficientes

25 21
(87,5%)

20
15
10

3(
12,5%)

Sim Nao

Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022

Em relacdo a varidvel do grafico 1, que
aborda sobre a eficiéncia das politicas
publicas de emprego e formagao profissional
na empresa A, dos inquiridos 87,5% afirmou
que sim, s3o eficientes, outrossim 12,2%,
respondeu que nao.

De acordo com a definicdo mais recente
(2025), politicas publicas correspondem ao
conjunto de accgdes estatais incluindo
regulamentacdes, programas, investimentos e
prestacdo de servigos destinadas a responder
a problemas coletivos e a promover o bem-
estar social.

Olhando para os resultados obtidos na
questdo feita aos trabalhadores, pode se
afirmar seguramente que as Politicas de
Emprego e  Formagdo  Profissional
implementadas pela empresa A, sdo
eficientes, do ponto de vista de administrar
conteudos técnicos ou ferramentas capazes de
dotar os jovens formandos de habilidades
para singrarem no mercado de Emprego ou
iniciativas de auto-emprego.

Tabela 1: Emprego - Acredita que o nivel de
empregabilidade dos Jovens em Mogambique tem sido
satisfatorio

Validade [Cumulativo
da % da %

Sim 2 8,3 8,3 8,3
Validade Nao 22 91,7 91,7 100,0
Total 24 100,0f 100,0

Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022
Diante dos dados expostos na tabela 1, em

torno da  satisfacio do nivel de
empregabilidade dos Jovens em
Mocgambique, pode ser percebido que, 8,3%
dos inquiridos respondeu positivamente,
contradizendo com os restantes 91,7% que
respondeu negativamente.

Frequéncia|%

Segundo Tushar & Sooraksa (2023), a
empregabilidade refere-se a capacidade de
um individuo de conquistar e manter um
emprego, assim como de se adaptar
continuamente as exigéncias do mercado de
trabalho, mobilizando competéncias técnicas,
transversais e atitudes apreciadas pelos
empregadores.

O desemprego aumenta os problemas
relacionados com a saude fisica ¢ mental do
trabalhador, como: auto-estima e insatisfagao.

Grafico 2: A empregabilidade em Mogambique
depende da formagao profissional
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Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022

Com relagdo a questdo sobre se
empregabilidade em Mocambique depende
da formagdo profissional, 20,8% respondeu
positivamente, contra 79,2% que respondeu



de forma negativa, de acordo com o Gréfico
2.

Bragagnolo & Alves da Luz (2025),
definem a empregabilidade como a
integracdo de competéncias, atitudes e
aprendizagem continua ao longo da vida, que
capacita o trabalhador a adaptar-se as
exigéncias do mercado de trabalho e a manter
a sua capacidade de inser¢do e permanéncia
profissional.

Da informagao obtida no que diz respeito
a dependéncia entre empregabilidade e
formacdo  profissional, os  resultados
revelaram que ndo existe uma relacdo de
causa/efeito olhando para a realidade
Mogambicana, uma vez que existem muitos
formados que ndo tém emprego formal,
engrossando assim o indice de desemprego,
particularmente nas grandes cidades.

Tabela 2 — opinido da empregabilidade

Frequéncia| % Validade | Cumulativo

da % da %
Sim 23 95,8 95,8 95,8
Validade Nio 1 4.2 4.2 100,0

Totall 24 100,0] 100,0
Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022

A tabela 2, do nimero total dos inquiridos
95,8% respondeu que sim, diante da questdo
sobre se o emprego ¢ algo fundamental na
vida dos Jovens Mocambicanos, sendo que

4,2%, respondeu que nao.

Segundo a  International = Labour
Organization (2023), o emprego consiste
numa relagdo, formal ou informal,
estabelecida entre um individuo e uma
organizacdo, na qual o trabalhador
desempenha tarefas ou presta servicos em
troca de remuneracdo ou outros beneficios.
Esta relacdo implica direitos e deveres
reciprocos, responsabilidades definidas e uma
expectativa de continuidade ou estabilidade
profissional. Como se pode observar nos

resultados da tabela acima, a maior parte dos
inquiridos comunga da ideia de que o
emprego ¢ de capital importancia na vida dos
Jovens Mogambicanos, que por sinal sdo a
maioria, em termos estatisticos, apesar do
Governo promover o auto-emprego por forma
a suprir as suas necessidades basicas.

Quando um Jovem se forma tem a
tendéncia de garantir um emprego, para gerar
renda com a finalidade de constituir uma
familia e criar um Status Social. O acto de
trabalhar permite uma posi¢cdo fundamental,
ndo apenas por permitir a manutengdo
financeira, mesmo assim para que a vida
possa ser digna. O trabalho estabelece uma
etapa essencial da vida de cada individuo.

Grafico 3: Formagdo profissional - O sucesso das
Instituigdes depende somente da qualidade da
formagdo profissional
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Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022

Diante dos dados expostos no grafico 3,
em torno de se o sucesso das Institui¢des
depende somente da qualidade da formagao
profissional, 37,5% respondeu que sim e
62,5% que ndo.

Dos Reis et al. (2024), o sucesso de uma
instituicdo de ensino superior pode ser
definido como a capacidade de sustentar
resiliéncia  organizacional, inovacdo e
eficicia institucional através de praticas
sistematicas de governacdo, avaliagdo da
qualidade e adaptacdo continua, promovendo,
assim, melhores resultados educativos,



fortalecimento da reputagdo institucional e
impacto social duradouro.

Da analise feita em relagdo ao sucesso das
institui¢des, constata-se que ndo depende
apenas da qualidade da formagdo, sendo que
fica claro que hd outros factores
indispensaveis que acrescentam valor ao
desempenho das mesmas.

As instituicdes tém o desejo de serem
reconhecidas e valorizadas pelo esfor¢o que
estd presente no dia-a-dia de todos. Por isso,
o sucesso profissional ¢ uma das metas que
estdo entre as mais importantes para as
pessoas nos dias de hoje, seja qual for a area
de conhecimento e de actuagao.

Tabela 3 — Avaliacdo da qualidade e eficiéncia da
formagdo profissional da empresa A

Frequénci % Validad | Cumulativ
a ®leda% | oda%
M4 1 43 | 43 43
Razodvel 14 |60.9] 609 65,2
Validad !
e Boa 8 348| 348 100,0
Total 23 1((’)0’ 100,0

Fonte: Autores do artigo cientifico — 2022

Sobre a questdo que tem a ver com
avaliacdo da qualidade e eficiéncia da
formagdo profissional da empresa A, 65,2%
respondeu que ¢ razoavel e 34,8% dos
respondentes afirmou que ¢ boa, conforme
ilustra a tabela 3.

Tomé (2024), Qualidade no ensino
superior como ‘“resultado de sistemas
estruturados de garantia da qualidade,
avaliagdo institucional e mecanismos de
supervisao”, que permitem identificar pontos
fortes e fracos da instituigdo e promover
replaneamentos com vista a melhoria
continua.

A formacdo profissional proporciona um
conjunto de competéncias que advém da
actualiza¢@o e que sdo um contributo valioso

no mercado de trabalho. O profissional, ao
estar mais actualizado e ao ter mais
conhecimentos torna-se mais eficiente ¢ as
empresas estardo mais predispostas a
contrata-lo.

CONCLUSAO

Este  capitulo de conclusdes e
recomendagdes permite o desenvolvimento
do artigo cientifico, onde o pesquisador
procurou finalizar o trabalho, escrevendo seu
ponto de vista sobre o assunto, face aos
pontos supracitados que tirou com a pesquisa
realizada.

De modo geral, concluiu-se que a empresa
A contribui na dotagdo de conhecimentos
técnicos basicos, em cursos de curta duragao,
visando assegurar o emprego/trabalho dos
jovens, particularmente aqueles que possuem
o nivel elementar ou bdsico em termos
académicos, sendo na sua maioria
proveniente de familias suburbanas com
menos activos econdmicos para fazer face a
formagdo a niveis mais complexos.

De modo geral, recomenda-se a empresa B
e empresa A uma profunda avaliagdo e
reformulacdo das politicas publicas de
emprego ¢ formagdo profissional no sentido
de trazer melhorias para esta area crucial para
o desenvolvimento de qualquer nagdo, ou
seja, procurar inovar, investir na formacgao
profissional, criar novas estratégias, e
parcerias de modo a trazer resultados mais
notdveis e impactantes na vida dos jovens
mocambicanos.
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